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1. INTRODUCAO

A presente Politica estabelece as diretrizes, os objetivos e as competéncias
relacionadas a Gestdo de Pessoas, em consonancia com o Planejamento
Estratégico da Entidade, incentivando o desenvolvimento, a valorizacdo e a
integracdo dos colaboradores, visando agregar valor aos processos, atingir a
exceléncia e alcancar a missao organizacional, de forma a contribuir com o

engajamento dos colaboradores na busca pela sustentabilidade da Entidade.

Os colaboradores sao agentes e beneficiarios do fortalecimento organizacional,
contribuindo para a competitividade e rentabilidade empresarial. As estratégias de
Gestéo de Pessoas estdo fundamentadas na Misséo, Viséo e Valores da Entidade,
sendo operacionalizadas por meio dos processos de: administracdo de pessoal,
relacbes sindicais, plano de cargos, carreiras e salarios, gestdo de beneficios,
atracdo e selecdo, educacdo, treinamento e desenvolvimento, gestdo do
desempenho, clima e cultura organizacional, comunicacéo interna, qualidade de

vida, seguranca e bem-estar no trabalho.

Desta forma, a Politica de Gestdo de Pessoas abrange os colaboradores,
estagiarios, aprendizes, temporarios, diretoria executiva e conselhos. As liderancas
devem adotar modelos de gestdo e ambientes de trabalho capazes de motivar e
engajar as pessoas, de forma a estarem alinhadas com os direcionadores
estratégicos da Entidade, pautados pela meritocracia e exceléncia do trabalho em
equipe. Os colaboradores devem atuar com foco em resultados, exceléncia em suas

entregas, inovacao, ética, transparéncia e lealdade a Entidade.

A é4rea de Gestdo de Pessoas acredita no talento e engajamento do
colaborador, pois esse € seu maior capital, e com esse foco, adota as melhores
praticas relacionadas a gestdo de pessoas, com base nos preceitos legais,
constitucionais, ambientais e sociais, através da adogéo de politicas permeadas pela

ética, transparéncia e respeito mutuo, que caracterizam as relacdes de trabalho.

A pratica desta Politica permite & Entidade uma continua agregacao de valor,
de encontro ao reforco de sua missao: “Atuar no mercado oferecendo solugdes de
previdéncia privada complementar, administrando com exceléncia e seguranga 0s

recursos financeiros dos seus clientes”. Razdo pela qual considera e reconhece
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cada um dos seus colaboradores como parte essencial para alcancar a sua Visao:
“Ser reconhecida nacionalmente como referéncia no segmento de Previdéncia

Privada e ampliar a sua participacdo no mercado”.

Esta Entidade Fechada de Previdéncia Complementar — EFPC, tem como
compromisso a revisdo e atualizagdo constante de suas Politicas, adequando-as
sempre que necessario as transformacdes que vierem a ocorrer no ambito
organizacional, politico, econdmico e social, na busca permanente de se manter

atualizada, inovadora, competitiva e sustentavel.

Sdo adotados os seguintes principios como pilares fundamentais sobre os
quais esta Politica foi constituida, descrito pela Misséo, Visao e Valores, Cédigo de

Etica e a Legislacdo Trabalhista.

2. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes e responsabilidades, promovendo a sustentacdo das
estratégias organizacionais de forma a consolidar as relacdes entre a Entidade e
seus colaboradores, agregando valor aos processos de gestdo de pessoas,
direcionando a implantacdo de praticas e programas alinhados com o0s
direcionadores estratégicos, objetivando assegurar pessoas engajadas, qualificadas,

motivadas e com espirito de dono, realizando entregas de exceléncia.

3. DEFINICOES

Sao considerados termos definidos, para os fins desta Politica, os seguintes

conceitos:

3.1 Gestdo de Pessoas: conjunto de métodos, politicas, posturas e praticas

definidas, com o objetivo de tutelar as pessoas e potencializar o capital humano;

3.2 Competéncia Comportamental: conjunto de conhecimentos, habilidades e
atitudes que o empregado mobiliza ou deve mobilizar e desenvolver para cumprir

com eficiéncia e eficacia as atribui¢cdes e responsabilidades do seu cargo;
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3.3 Capital Humano: conjunto de capacidades, conhecimentos, competéncias e
atributos de personalidade que favorecem a realizacdo de trabalho de modo a

contribuir para a produtividade da organizacgéao;

7

3.4 Clima Organizacional: qualidade do ambiente que €& percebida ou
experimentada pelas pessoas que compdem a organizacdo e que influencia o seu

comportamento;

3.5 Cultura Organizacional: conjunto de conceitos e habitos, normas, crencas,
rituais, valores e experiéncias, que sao compartilhadas entre as pessoas e que se

integram com o ambiente;

3.6 Sustentabilidade: conjunto de a¢des que alavancam para a perpetuidade do
negocio, gerindo pessoas, recursos e materiais de forma inteligente, suprindo as

necessidades presentes e futuras;

3.7 Etica: conjunto de principios que visa disciplinar e regular a conduta das
pessoas no ambito da Entidade, por meio de uma postura cidada, conciliando os

interesses das partes envolvidas, com respeito, lealdade e honestidade;

3.8 Espirito de dono - ownership: senso de prioridade, postura de dono do
negécio, atitude comprometida e engajadora, independentemente do nivel de
responsabilidade ou do nivel hierarquico em que atua, que foca no crescimento do

negocio e, consequentemente, no seu proéprio desenvolvimento dentro da Entidade;

3.9 Exceléncia: capacidade e atitude de promover melhorias continuas nos padrdes
definidos, buscando desenvolver servigos, processos e sistemas que garantam
entregas de alta qualidade, em sinergia organizacional e com a maximizacao de

recursos;

3.10 Meritocracia: conjunto de praticas que almejam valorizar os melhores talentos,
destacados por suas entregas diferenciadas, e possibilitar que os colaboradores se

desenvolvam dentro da Entidade;

3.11 Lealdade: comprometimento e identificacdo com a missao, visédo e valores da
Entidade, demonstrando paixdo, prazer e orgulho pelo que faz, agindo com
responsabilidade e integridade, desempenhando suas fungbes com diligencia, e
zelar pelo nome e reputacdo da Entidade em toda a sociedade.
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4. DIRETRIZES
Constituem diretrizes da presente Politica:

4.1 Assegurar o direcionamento das praticas de gestdo de pessoas alinhadas com a

Missao, Viséo, Valores e Planejamento Estratégico da Entidade;

4.2 Promover o reconhecimento dos colaboradores e equipes que contribuirem com
acOes diferenciadas, resultando no atingimento das estratégias da Entidade,

estimulando a criatividade, a inovagdo e o comprometimento;

4.3 Estimulo a responsabilidade compartilhada por todos os colaboradores,
aprendizes, estagiarios, diretoria executiva e conselhos, no sentido de promover um

ambiente de trabalho profissional, respeitoso, cooperativo e solidario;

4.4 Promover a prestacdo de servicos da area de Gestdo de Pessoas, orientados

pela qualidade do atendimento, melhoria continua e simplicidade nos processos;

4.5 Assegurar a qualidade dos processos de selecdo, interno e externo,
movimentacdo e sucessao de pessoas, atendendo as demandas conforme o Plano

de Cargos, Carreiras e Salarios e Planejamento Estratégico;

4.6 Promover a orientacdo e desenvolvimento de carreira, com foco em resultados e
acompanhamento continuo, estruturado através do Plano de Cargos, Carreiras e

Salarios;

4.7 Assegurar a manutencéo e atualizacéo continua do Plano de Cargos, Carreiras e
Saléarios, viabilizando a mobilidade ocupacional, o planejamento individual de

carreira, o quadro de lotacao, o processo sucessoério e a matriz salarial;

4.8 Estabelecer politicas de equidade de género e acessibilidade, com
oportunidades iguais para todos, independentemente da orientacdo sexual, etnia,
crenca, deficiéncia, estado civil, cunho econdémico e social, idade ou qualquer outra

condi¢ao;

4.9 Manter o continuo processo de aperfeicoamento das praticas de gestdo de
pessoas que estimulem o engajamento, a produtividade e o foco em resultados, bem

como a responsabilidade social e condutas éticas;
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4.10 Estimular e apoiar o autodesenvolvimento, de forma a favorecer o crescimento
pessoal e profissional, tornando os colaboradores corresponsaveis pelo seu

processo de crescimento na Entidade;

4.11 Promover agOes voltadas para a qualidade de vida dos colaboradores,
assegurando condicbes para que possam exercer de forma saudavel suas

atividades;

4.12 Estimular uma cultura empresarial que leve ao comprometimento dos

colaboradores com a estratégia organizacional,

4.13 Promover a gestdo do clima organizacional, visando a melhoria continua do

nivel de satisfacao dos colaboradores;

4.14 Desenvolver os gestores para que compartilhem os valores da Entidade com os
seus colaboradores por meio da orientacéo, treinamento continuo e aprendizagem

coletiva; e

4.15 Aprimoramentos das relacdes de trabalho, por meio de praticas transparentes,

justas e éticas, que valorizem as pessoas.

5. MISSAO DA AREA DE GESTAO DE PESSOAS

Valorizar o potencial humano gerando um ambiente organizacional favoravel a

motivacdo e desenvolvimento.

6. OS COLABORADORES

Os colaboradores desta Entidade s&o aqueles que conseguem
desenvolver competéncias, habilidades e atitudes indispensaveis para o
alcance dos objetivos organizacionais, sendo o0 foco no cliente,
comprometimento com resultados, comunicagdo, ética, visdo sistémica,
colaboracéo, resiliéncia, protagonismo e inovacgao, atributos representados por
todos os profissionais que a compdem.

Sédo incentivados a entregar os melhores resultados, com exceléncia,

ética e respeito, propondo melhorias continuas nos padrdes definidos, e
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empenhando-se continuamente para seu crescimento pessoal e

aperfeicoamento profissional.

7. OS GESTORES

Os gestores desta EFPC, além das competéncias como colaborador, sao
agueles que tém capacidade em desenvolver o negdcio e gerar engajamento,

demonstrando habilidades de gestao, influéncia e lideranca.

Séo atributos dos cargos de lideranca, a integridade e transparéncia em suas
acOes, o respeito mutuo, coeréncia em suas atitudes, ter o discurso alinhado com a
pratica, estar comprometido e alinhado com o Planejamento Estratégico da Entidade
e orientando seus colaboradores de acordo com o mesmo, ser inspirador e inovador,

e exercer a lideranca pelo exemplo pautado pela Politica de Gestdo de Pessoas.

8. DIREITOS E DEVERES

Para o estabelecimento de uma boa relacdo de trabalho, o empregador e o
empregado devem observar, respeitar e cumprir os direitos e deveres estabelecidos
na Legislacdo Trabalhista, Convencdes e Acordos Coletivos vigentes da Categoria e

as disposicdes do Contrato de Trabalho.

Também sendo estabelecida a necessaria observancia aos Normativos
Internos, Estatuto, Politicas, Regulamentos, Regimentos Internos, Instrucdes de
Trabalho e Procedimentos da Entidade, os quais dispdem sobre:

8.1. Uso daimagem

8.1.1. Zelar pelo nome e imagem da Entidade, devendo ser respeitada e preservada
por todos 0s seus integrantes, em todo e qualquer contato externo, tanto no

exercicio de suas fungdes, quanto em suas relacdes sociais;

8.1.2. Abster-se de se manifestar em nome da Entidade, por qualguer meio, seja

virtual, por comunicagéo social, televisiva, cartas, jornais, em eventos, congressos,
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Cursos, visitas e entre outros, desde que expressamente autorizados pela Diretoria

Executiva;

8.1.3. Cabe a todos os colaboradores, aprendizes, estagiarios, diretoria executiva e
conselhos desta Entidade, sempre que estiverem a representando, ou quando as
suas acdes puderem impactar na sua imagem, observar as politicas, diretrizes,
normas e procedimentos vigentes, bem como o0s principios éticos e morais

referentes a conduta apresentada.

8.2. Relacionamento interno e externo

8.2.1. Em todos os relacionamentos da Entidade, sejam entre os colaboradores,
diretoria executiva, conselhos, clientes, fornecedores, parceiros, 0rgaos
governamentais e entre outros, devem ser valorizados os principios da lealdade,
respeito, verdade, confianca, honestidade, boa-fé, igualdade, fraternidade e

responsabilidade;

8.2.2. Todos os colaboradores devem agir com clareza e lealdade na defesa dos
interesses da empresa, abstendo-se de fazer uso do cargo ou de influéncias internas
ou externas para a obtencédo de vantagens pessoais e profissionais, bem como de
atos e atitudes que impecam, dificulte ou tumultuem o bom funcionamento desta
EFPC;

8.2.3. As relacdes no ambiente de trabalho devem ser pautadas pela gentileza,
camaradagem, urbanidade, cortesia e respeito matuo, com empenho coletivo para
gque predomine a transparéncia, o foco em resultados, a colaboracdo, o

profissionalismo, a lealdade e a confianca;

8.2.4. Devem ser respeitadas as caracteristicas individuais, sem preconceito e
discriminacdo quanto a orientacdo sexual, etnia, crenca, pessoa com deficiéncia,

estado civil, cunho econémico e social, idade ou qualquer outra condic¢ao;

8.2.5. Agir em seus relacionamentos com clientes internos e externos, parceiros,
fornecedores, prestadores de servicos de forma a oferecer tratamento digno, gentil,
atencioso, profissional e respeitando direitos, atendendo as solicitagbes com

respostas rapidas, claras e adequadas;
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8.2.6. Todos os fornecedores devem ser tratados com respeito e transparéncia,
sendo vetado o tratamento especial e/ou diferenciado por motivo de interesse
pessoal, mantendo negdcios apenas com parceiros que nao utilizem de trabalho

infantil, forcado, escravo ou em condi¢Bes analdgicas ao escravo;

8.2.7. O relacionamento com o6rgdaos fiscalizadores e reguladores deve ser baseado

na ética, respeito e na transparéncia.

8.3. Apresentacgéo pessoal e imagem profissional

8.3.1. Todos os colaboradores, aprendizes, estagiarios, diretoria executiva e
conselhos devem apresentar-se ao trabalho com trajes condizentes com a
formalidade de um ambiente profissional, compativel com a atividade que executa e
com o publico com o qual se relaciona, atentando para a higiene e asseio pessoal,
utiizando roupas limpas e alinhadas. Devem ser evitadas vestimentas

extravagantes, predominando a sobriedade e a elegancia discreta;

8.3.2. Evitar discussfes e comportamentos inadequados, bem como engajar-se em

conversas que fomente o chamado “radio corredor”, presando pela ética e respeito.

8.4. Deveres e responsabilidades do colaborador

8.4.1. Cumprir todas as diretrizes, politicas, normas e procedimentos da Entidade,

pertinentes a sua area de atuacéo;
8.4.2. Ser guardido da cultura da Entidade e exemplo de postura ética;

8.4.3. Agir com honestidade, sinceridade, lealdade e respeito para com os colegas
de trabalho, com os terceirizados e com todos o0s parceiros de negoécios, em todas
as situacdes, assumindo com franqueza os erros eventualmente cometidos e buscar

solucoes;

8.4.4. Agir para que quaisquer praticas ilegais, uma vez identificadas, sejam
imediatamente reportadas, por meio dos canais disponiveis de denuncia, para que

todas as medidas necessarias sejam adotadas;
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8.4.5. Atender com diligencia, presteza e adequadamente as atividades previstas
para o0 cargo ocupado, exercendo suas funcdes com espirito empreendedor,

superacao e exceléncia;

8.4.6. Zelar pelo nome e reputacdo da Entidade em toda a sociedade, abstendo-se
de propalar ou de divulgar informagfes as quais nao tenha analisado e obtido

fundamentos seguros para embasa-las;

8.4.7. Honrar os compromissos assumidos, respeitando prazos, atendendo

demandas e cumprindo acordos;

8.4.8. Observar e cumprir as regras e diretrizes relacionadas a saude, medicina e

seguranca do trabalho;

8.4.9. Informar imediatamente ao seu gestor qualquer ato que seja contrario aos

valores da Entidade ou irregularidades de que tiver ciéncia,

8.4.10. Preservar e resguardar o patriménio fisico, moral e intelectual, utilizando
somente em assuntos de interesse da organizacdo e condizentes com as atividades
fim da Entidade;

8.4.11. Abster-se de utilizar de informacdes de que tenha acesso em decorréncia de
sua funcdo com o fim de obter vantagem pessoal, ou para parentes, amigos,

conhecidos ou quaisquer terceiros;

8.4.12. Fazer as entregas com alto padrdo de qualidade e exceléncia, nao

engendrando dificuldades inexistentes;

8.4.13. Estar alinhado com o compromisso da Entidade em n&o permitir o uso de
trabalho escravo ou forcado e o uso de mao de obra infantil, inclusive no ambito de

seus fornecedores, prestadores de servicos e parceiros;

8.4.14. Acompanhar o plano de treinamento e executar as acdes que foram
propostas para seu desenvolvimento, através dos treinamentos planejados e nao

planejados;

8.4.15. Cumprir as leis vigentes no pais e atender as normas e normativos
expedidos por 6rgdos reguladores, em especial dos que regem as atividades e

produtos referentes a Entidade.
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9. POLITICAS
9.1 Responsabilidades
9.1.1 Conselho Deliberativo

Fixar a orientacéo geral do negdcio, viabilizando a estratégia de estrutura da
organizagdo e normas gerais de administragdo, deliberando sobre quadros de
lotacdo quantitativa e qualitativa de pessoal, e respectivo plano salarial, a partir de
proposta da Diretoria Executiva, visando a competitividade e sustentabilidade da
Entidade.

9.1.2 Diretoria Executiva

a) Realizar a gestdo, acompanhamento, avaliacdo e manutencdo do corpo gerencial
da Entidade;

b) Assegurar, de forma integral, o estabelecimento desta Politica, sua divulgacéo e

aplicagdo para todos os integrantes da Entidade;

c) Receber, analisar e deliberar sobre as solicitacdbes de promocdo horizontal e

vertical, movimentacdao interna, reajuste salarial e dissidio coletivo;

d) Realizar a Avaliacdo de Desempenho do corpo gerencial, acompanhando e
fornecendo feedback, através de métodos claros, objetivos e apontando caminhos;

e) Receber, analisar e deliberar a proposta de orcamento anual para treinamentos
subsidiados pela Entidade, bem como o Plano de Treinamento e as solicitacdes de
treinamentos ndo programados, avaliando a pertinéncia, aplicabilidade e

investimento;

f) Apresentar e sustentar no Conselho Deliberativo as propostas para manutencgao,
atualizacdo e/ou alteracdo nos processos de Gestdo de Pessoas, Plano de Cargos,

Carreiras e Salarios, Quadro de Lotacéo e entre outros;

g) Compartilhar as diretrizes estratégicas da Entidade para que a area de Gestéo de

Pessoas garanta aderéncia a seu planejamento;

h) Contribuir para o aperfeicoamento do modelo de gestéo de pessoas da Entidade.
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9.1.3 Gerentes

a) Assegurar que os procedimentos e politicas sejam cumpridas e respeitadas por

todos os niveis da Entidade;

b) Fazer a gestdo de pessoas pautada pelo mérito e pela exceléncia do trabalho em

equipe, mantendo os colaboradores motivados e comprometidos com o resultado;

c) Estar comprometido com o desenvolvimento dos colaboradores e com o

crescimento pessoal e profissional desses;

d) Reconhecer e valorizar atitudes e iniciativas de voluntariado para que se
dissemine a cultura da solidariedade e da responsabilidade social;

e) Preservar a integridade das informacdes com que tiverem contato devido a sua

posicdo e jamais utiliza-las em beneficio proprio;

f) Propor, mediante parecer, & area de Gestdo de Pessoas a movimentagdo de
pessoal, compreendendo: contratacdo, desligamento, alteragdo no quadro de
lotacdo e reclassificacdo de cargos, devendo encaminhar o embasamento e

justificativa das alteracoes;

g) Realizar a Avaliagdo de Desempenho dos seus colaboradores, acompanhando e
fornecendo feedback, através de métodos claros, objetivos e apontando caminhos;

h) Acompanhar a execucdo e elaboracdo do Plano de Treinamento dos seus
colaboradores, avaliando, criticando e gerenciando as solicitacdes, propondo
treinamentos aderentes a necessidade técnico-comportamental e alinhados com as

atividades e responsabilidade do cargo;

i) Avaliar e acompanhar apés a realizacdo do treinamento a aplicabilidade e
aprendizado do novo conteudo, incentivando o colaborador a multiplicacdo dos

conhecimentos adquiridos;

j) Abster-se de qualquer conduta que possa ser caracterizada como abuso de poder,

assédio moral ou sexual, no ambiente de trabalho ou fora dele.

9.1.4 Geréncia de RelacGes Corporativas — area de Gestédo de Pessoas

a) Zelar pelo cumprimento desta Politica;
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b) Avaliar necessidades do negdcio e competéncias necessarias para as equipes,

priorizando as inciativas de gestao de talentos;

c) Comunicar e desenvolver o plano estratégico de pessoas para garantir

engajamento da lideranga e investimentos necessarios.

d) Propor a Diretoria Executiva, mediante analise e parecer, propostas de promoc¢éo

horizontal e vertical, movimentacé&o interna, reajuste salarial e dissidio coletivo;

e) Assegurar a Diretoria Executiva proposta de atualizacdo, manutencéo e alteracao
nos processos de Gestdo de Pessoas, Plano de Cargos, Carreiras e Salarios,
Quadro de Lotacao e entre outros, mantendo a Entidade competitiva e alinhada com
as melhores praticas do mercado;

f) Receber, analisar e deliberar sobre as solicitacbes de treinamento, mesmo
agueles que constarem no Plano de Treinamento anual, com a finalidade de verificar
sua prioridade, aderéncia ao negdcio, aplicabilidade e desenvolvimento;

g) Disponibilizar ferramentas adequadas para os gestores realizarem a gestao de
suas equipes;

h) Ser um parceiro estratégico do negécio;

i) Revisar, periodicamente, a presente Politica de Gestdo de Pessoas, objetivando o

seu aperfeicoamento.

9.2 Alteragdes do Plano de Cargos, Carreiras e Salarios

O Plano de Cargos, Carreiras e Salarios € um sistema estruturado de gestao,
preservando o equilibrio interno e estabelecendo um padrdo de remuneracao

adequado as atribuicbes do cargo.

Compete a Geréncia de Relacbes Corporativas — area de Gestédo de Pessoas,
propor as alteracdes e revisGes periodicas, a Diretoria Executiva aprovar e ao

Conselho Deliberativo dispor sobre as mesmas.

9.3 Atracao e Selecéo de Pessoas

O processo de atracéo e selecdo de pessoas tem por objetivo atrair e manter

profissionais capacitados e com potencial de desenvolvimento, através do
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recrutamento interno e externo. Os colaboradores poderdao se candidatar as vagas
disponiveis, ap6s um ano de empresa ou de cargo, desde que atendam as
exigéncias e critérios estabelecidos no Plano de Cargos, Carreiras e Salarios —
PCCS.

O processo seletivo sera realizado de acordo com o cargo existente no quadro
de lotacdo, observando os critérios comportamentais e técnicos, sendo divulgado
primeiramente para o publico interno, oportunizando aos colaboradores aplicarem na
vaga através do recrutamento interno. Finalizado o processo interno e a vaga nao

tendo sido preenchida, o processo passara para captacao externa.

Nesta fase, podera haver a indicacdo de temporarios e/ou estagiarios com
periodo menor de um ano de empresa, para que sejam avaliados de acordo com 0s
critérios da vaga. Ex-empregados também poderdo ser indicados para a selecao,
desde que o periodo de afastamento seja superior a 6 meses, conforme legislacao
trabalhista vigente, antes da abertura do processo externo, uma vez observado seu
histérico funcional, sendo submetido para a avaliacdo e aprovacdo da Diretoria

Executiva.

Finalizado o processo seletivo interno, e a vaga permanecendo aberta, o
processo passara para 0 recrutamento externo, através de consultoria parceira na
busca do melhor perfil de candidato para integrar o quadro de colaboradores da
Entidade.

Contratacdo de Parentes: evitar a contratacdo de parentes de colaboradores,
dirigentes, fornecedores e parceiros até 3° grau (parente em linha reta, colateral ou

por afinidade).

Caso eventual contratacdo, o aparentado ndo podera assumir cargo em setor
ou area, que fique sob a mesma lideranca hierarquica, da pessoa que se tenha grau
de parentesco, sendo obrigatéria a justificativa da contratacdo pela area gestora da
vaga e da Geréncia de Rela¢gbes Corporativas — area de Gestado de Pessoas, com

avaliacao, aprovacao e formalizacdo da Diretoria Executiva.
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9.3.1 Estagiarios

O estigio € uma etapa importante para o desenvolvimento da carreira de todo
profissional. Mais do que adquirir experiéncia, possibilita para o estudante
conhecimento, competéncias e uma relacdo pratica da teoria vista em sala de aula.

Esta Entidade acredita, apoia e desenvolve relacdo com agentes integradores para
contratacdo de estagiarios, sendo esta sua oportunidade inicial de ingresso na

organizacao.

9.3.2 Trabalho Temporario

Trabalho temporario € aquele prestado por pessoa fisica contratada por uma
empresa de trabalho temporario que a coloca a disposi¢cdo da empresa tomadora de
servigos, para atender a necessidade de substituicdo transitéria de pessoal ou a
demanda complementar de servicos.

Observada a Lei 13.429/2017 (que alterou a Lei 6.019/74), esta Entidade, através
de empresa de trabalho temporério, realiza a contratacdo de temporario, sendo

obrigatdria a prévia autorizacao, aprovacao e formaliza¢do da Diretoria Executiva.

9.5 Sucessao

Pensar no futuro € um processo necessario e para minimizar o risco de
descontinuidade a Entidade mantém o Programa de Sucessdo. O planejamento
sucessorio é utilizado como preparacdao de substitutos para posicées Gerenciais e
Funcionais, primando pela gestdo do conhecimento e preparagcdo das futuras
geracdes de lideres e assim valorizar e assegurar que os talentos e suas habilidades

sejam reconhecidos.

Através do PIC (Plano de Incentivo e Compromisso) € incentivado e
proporcionado aos seus colaboradores o planejamento para este momento de
transicdo. Regido por regulamento especifico com a finalidade do planejamento
sucessorio e financeiro do colaborador.

Visando a transicéo de carreira, 0 processo de sucessao gerencial devera ser
iniciado dois anos antes da saida do atual gestor, o colaborador selecionado para

substituicdo devera atender os seguintes critérios:

Aprovada Conselho Deliberativo Ata n® 756 de 21-11-2019



FUNDAGCAO

FAMiILIA

PREVIDENT CIA

» Na&o poderé coincidir o seu periodo de aposentadoria com o do gestor em
sucessao;

= Na&o possuir periodo inferir ao de cinco anos para se aposentar,

= Atender a formagédo minima exigida para cargo;

» Apresentar 6timo histérico funcional e de conduta.

O processo sucessorio sera realizado em duas etapas, conforme descrito abaixo:

1° Ano

e Selecdo e Avaliagdo: selecionar os integrantes da equipe para que sejam
avaliados. A avaliacdo é composta de andlise comportamental com
levantamento de perfil e lacunas de desenvolvimento, passando por avaliagdo
da area de Gestdo de Pessoas e de consultoria parceira.

e Escolha do sucessor com validagcdo da Diretoria Executiva: a area de
Gestdo de Pessoas e 0 gestor em sucessdo apresentardo a Diretoria
Executiva a indicacdo do substituto, com as justificativas para a escolha, bem
como o plano para desenvolvimento sucessorio.

2° Ano

e Plano de Desenvolvimento Gerencial: desenvolvimento especifico, com
treinamentos voltados para gestao de pessoas, lideranga e equipes.

e Trés meses antes da saida do atual gerente e/ou quando o mesmo iniciar
seu periodo laboral em carater de meio turno: o substituto assume
integralmente a geréncia da area, sendo o responsavel pelas atividades,
equipe, processos, assinaturas, senhas, acessos, operacdes e demais
solicitacbes da area, com o acompanhamento e suporte do gestor em
processo de sucessao.

Durante este periodo, 0 gestor em processo de sucessao se mantém no cargo,
com as devidas responsabilidades e obrigagcbes, realizando o acompanhando e
treinamento do novo gestor da area.

Inexistindo candidato interno para ingressar no processo de sucessao gerencial,
impossibilitando ocorrer na forma descrita, 0 processo passara para recrutamento
externo, captando o novo gestor do mercado, tendo aprovacao prévia da Diretoria
Executiva.
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9.6 Gestéao do Desempenho

A Entidade adota o processo de Avaliacdo por Desempenho e Competéncia,
realizada anualmente, suas diretrizes estdo no Manual Técnico — Sistema de
Avaliagdo de Desempenho com base em Competéncias. Desta forma lhe permite

planejar, avaliar e orientar sistematicamente o desempenho de seus colaboradores.

9.7 Treinamento e Desenvolvimento

Esta Entidade investe no treinamento e desenvolvimento dos seus
colaboradores, pois considera estas préaticas fundamentais ao crescimento pessoal e
profissional.

Esta é uma estratégia que visa capacitar e desenvolver habilidades dos
colaboradores, fazendo com que eles estejam cada vez mais preparados para
proporem mudancas, e inovagdes tecnoldgicas na maneira de realizar o trabalho.

Treinamento e Desenvolvimento sdo todas as formas de aquisicdo de novos
conhecimentos e experiéncias que contribuam para o desenvolvimento do
colaborador, tais como: congressos, seminarios, treinamentos técnicos,
comportamentais, in-company, abertos, individuais, coletivos, internos e externos.

Os treinamentos de carater técnico capacitam e atualizam a execucao da tarefa
propriamente dita, e os treinamentos comportamentais, visam o0 aprimoramento de
competéncias inerentes ao exercicio de sua funcao.

Quanto mais capacitado um colaborador estiver, melhor sera o resultado do
seu trabalho e, consequentemente, proporcionard melhores resultados a Entidade.

Com o propésito de capacitar constantemente seus colaboradores, esta
Entidade conta com um plano de treinamento e desenvolvimento estruturado que
contempla capacitacfes técnicas e competéncias comportamentais, sendo este
resultado da Avaliacdo de Desempenho.

Quando detectada a necessidade de ser realizada uma capacitagao que nao
tenha sido prevista na avaliacdo, esta podera ser realizada através de solicitacdo
formal em formulario especifico, sendo autorizada ou néo sua realizacdo pelo

Diretor-Presidente/Diretor da area.
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Os Colaboradores em periodo de experiéncia e o0s estagiarios poderdo
participar de treinamentos desde que estejam de acordo com as atividades
executadas e sejam autorizados pela Diretoria Executiva.

Os valores para pagamento das certificacdes e recertificacdes, dos Conselhos,
Diretoria Executiva e Colaboradores, deverdo ser previstos no orgcamento de
treinamento das respectivas areas, a necessidade de provisionamento devera ser
informada pelas areas a Geréncia de Relacdes Corporativas para inclusdo no
orcamento anual. A empresa patrocinara o pagamento da inscri¢cdo das certificacfes
e recertificacdes, uma Unica vez. Caso os membros dos Conselhos, da Diretoria
Executiva ou Colaboradores ndo sejam aprovados estes deverdo arcar com 0S
custos da sua segunda inscricao.

Com o objetivo de oportunizar a participacdo no Congresso ABRAPP que é
referéncia para o segmento, os participantes serdo indicados pelas Geréncias e pela
Diretoria Executiva, sendo a participacédo preferencialmente dos colaboradores que
tenham afinidades aos temas expostos nos painéis do congresso ou que
apresentardo painéis.

A Entidade n&o subsidiara a participacdo de colaboradores, Diretoria
Executiva e Conselhos, em capacitacdes no exterior; preferencialmente os mesmos

deveréo ser realizados no Estado base da empresa.

9.7.1 Disseminagédo do Conhecimento

Com a finalidade de compartilhar e multiplicar os conhecimentos obtidos apos a
capacitacdo, havendo materiais de apoio, o0s mesmos deverdao ser compartilhados
através da Biblioteca Virtual.

Também como pratica de disseminagdo do conhecimento os treinamentos com

carga horaria superior a 16 horas deverao ser multiplicados aos colaboradores.

9.7.2 Avaliacéo de Treinamento
Sao adotadas praticas de avaliagdo de reacdo e impacto das acbes de
capacitacao e desenvolvimento, sejam treinamentos subsidiados, ndo subsidiados, de
realizacdo interna e/ou in company, por meio da utilizacdo de instrumentos que
tenham sido avaliados e aprovados internamente pela Entidade, de acordo com a sua

complexidade e aplicabilidade.
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9.8 Desenvolvimento de Liderancgas

A Fundacédo conta com programa permanente de desenvolvimento de suas
liderancas, pois considera que 0s gestores sdo 0s principais responsaveis pelo
desenvolvimento de um ambiente onde as pessoas estdo comprometidas com o seu

trabalho e empenhadas em dar o seu melhor.

E de suma importancia um gestor suficientemente maduro, que supere 0s
desafios, que esteja apto a enfrentar situacdes inesperadas e que disponha de alto

nivel de competéncia tanto técnica quanto comportamental.

Quem coordena o programa € a area de Geréncia de Relac6es Corporativas
que, por sua vez, define em conjunto com a Diretoria Executiva as acfes de

desenvolvimento.

Para a execugcdo do programa poderdo ser contratadas empresas parceiras

gue possuem expertise no trabalho a ser realizado.

9.9 Qualidade de Vida, Saude, Seguranca e Bem-Estar no Trabalho

A Entidade mantém o Programa de Qualidade de Vida “Bem-Estar”, que
através de acles tais como: Vacina da Gripe, Palestras, Controle Ergonémico,
Ginastica Laboral, Quick massage e entre outros, promovem a seguranga, saude e

bem-estar do colaborador.

Anualmente sdo renovados o0s programas do  Ministério do
Trabalho PPRA e PCMSO, criados paraidentificar o0s riscos ambientais e
prevenir doencas e acidentes de trabalho, tendo a Entidade um colaborador como

Designado da CIPA para acompanhar e implantar as melhorias continua.

9.10 Gestéo do Clima Organizacional

Com o propésito de manter um clima organizacional agradavel e sustentavel, a
Entidade realiza anualmente a pesquisa de clima organizacional. E por meio da
analise dos resultados da pesquisa de clima que os gestores poderdo tomar

decisbes mais precisas que permitam a otimizacéo do clima interno e o aumento do
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nivel de engajamento, motivacdo e desempenho dos colaboradores. Os resultados

da Pesquisa norteiam as estratégias e acado de melhorias continua.

9.11 Remuneracéo e Beneficios

A Entidade oferece remuneracdo e beneficios de acordo com as melhores

praticas do mercado, 0 que possibilita atrair e reter os talentos.
Tem como norteadores o0s principios:

e Remuneracdo compativel a média do mercado, de acordo com as
atividades exercidas, o desempenho e a competéncia profissional, de forma a
atrair, reter e valorizar sua forca de trabalho.

e Os resultados alcancados devem ser compartilhados, favorecendo as
relacBes de parceria entre o capital e o trabalho, recompensando e motivando
0s empregados.

¢ Os beneficios oferecidos devem favorecer a qualidade de vida e bem-
estar social dos empregados e de seus familiares, contribuindo para a melhoria

continua do clima organizacional.

9.12 Estabilidades

Em observancia a previsdo descrita no Estatuto desta Entidade, ndo se
aplicardo aos colaboradores direitos e deveres que excedam as disposicdes

expressas em Lei.

As estabilidades a que os colaboradores da Entidade estdo sujeitos sao
aguelas exclusivamente previstas na legislacéo trabalhista, podendo as passiveis de

indenizacao ser efetivadas se a Entidade entender pertinente.

9.13 Endomarketing

A Entidade mantém o programa de endomarketing objetivando estabelecer um
processo permanente de motivacdo do colaborador. Através do continuo

desenvolvimento de a¢cfes para gerar maior comprometimento e satisfacéo dos
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colaboradores, promovendo acdes de integracdo, reconhecimento e valorizagdo em
datas comemorativas, melhoria da comunicacao interna tornando-o mais ciente e
participativo, aproximando-o das acbes da Entidade visando o engajamento dos
colaboradores e proporcionando um ambiente de trabalho acolhedor e propicio ao

seu desenvolvimento.

10 COMUNICACAO INTERNA

E promovida a comunicagdo de assuntos relativos a Gestdo de Pessoas,
através da veiculacdo agil e eficaz de informacdes, buscando construir uma base de
confianca e credibilidade que permita fortalecer o relacionamento entre a Entidade e

os colaboradores, alinhando-os as diretrizes estratégicas.
Para garantir a comunicagéo eficaz adotamos 0s principios:

o O colaborador deve ser permanentemente informado dos assuntos
relativos a gestao de pessoas.

o A comunicacao ao colaborador deve ser feita de forma agil, clara, objetiva
e dirigida, propiciando maior credibilidade e transparéncia entre Entidade
e Colaboradores.

o O gestor, de forma ativa e direta, é responsavel por manter aberto um
canal de comunicacdo que permita aos empregados dirimir davidas e
expor suas opinides e anseios, contribuindo para a melhoria do clima

organizacional.

11 RELACOES TRABALHISTAS E SINDICAIS
A Fundacgao reconhece as Entidades Sindicais como representantes de seus
empregados, sendo suas atividades respeitadas pela empresa. E objetivo de esta
Fundacao viabilizar, permanentemente, através de atitudes éticas e transparentes,
um canal de relacionamento com os empregados e suas entidades representativas,
buscando sempre exaurir todos os meios empresarialmente aceitaveis para solucdes

negociadas.
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Tem como norteadores 0s principios:

e Cumprimento dos direitos trabalhistas de seus empregados, previstos na
Legislagéo, nas Convengbes e Acordos Coletivos de Trabalho vigente e em
suas Normas Internas.

e Construcao de uma relagao transparente de parceria entre os empregados e a
Fundacéo, visando a satisfacdo e o comprometimento do quadro de pessoal,
pautada na prevencao e antecipacao de eventuais conflitos localizados.

e As reivindicagbes e o0 processo de negociagdo com as entidades
representativas dos empregados devem ser tratados de forma ética e
respeitosa, buscando solucdes negociadas que fortalecam as relacdes de

confianca e respeito matuo.

12 . CONCLUSAO

A presente politica tem caréater orientador para seus colaboradores, gestores,
diretores e conselheiros, as condutas aqui estabelecidas constituem diretrizes para
melhorar o funcionamento operacional e os resultados da Entidade.

O orcamento para realizacdo do processo de Gestdo de Pessoas da Fundacao
€ avaliado e aprovado pela Diretoria Executiva e Conselho Deliberativo na
aprovacao do orcamento anual da Entidade.

O cumprimento das diretrizes contidas nesta politica deve ser um compromisso
constante de todos aqueles que fazem parte da Entidade e buscam o
aperfeicoamento de suas atividades e de seu desempenho.

A presente Politica de Gestdo de Pessoas é reforméavel, no todo ou em parte,
sempre que houver adequacdes necessarias a melhores praticas ou atendimento as
Legislacbes, devendo ser revista pela Diretoria Executiva da Entidade no maximo a
cada trés anos e todas as revisdes divulgadas.

Esta Politica entrara em vigor na data de sua aprovacdo pelo Conselho

Deliberativo.
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